
ON N’A JAMAIS CRITIQUÉ QUELQU’UN 
PARCE QU’IL ÉCOUTAIT TROP 

L’écoute, c’est la base ! EeFO est une équipe paritaire, transgénérationnelle, pluridisciplinaire, 
présente dans toutes les instances représentatives du personnel et, surtout, partout sur le 
territoire. C’est cela qui nous permet de saisir au mieux vos réalités quotidiennes et vos 
préoccupations, d’être à l’écoute de vos questions et de vos suggestions, avec bienveillance 
et empathie, et d’être réactifs. Notre présence physique dans vos entités nous y aide 
considérablement, surtout lorsque le télétravail distend les liens au sein des équipes.
Vous écouter pendant toutes ces années nous a autant permis d’identifier des 
problématiques très terre à terre, certes, mais inconfortables, telles que des problèmes de 
chauffage ou de climatisation, que d’inégalité de traitement (par exemple dans l’application 
de l’accord télétravail), de risques psychosociaux (réorganisations ou fermetures de sites, 
difficultés managériales), de négligence du statut (demande en cours de compensation des 
heures effectuées en dehors des heures officielles de travail).

D’ailleurs, c’est vous qui le dites :
« Pourquoi EeFO ? Pour la présence de proximité, la disponibilité, toujours, des équipes, une 
réelle écoute et une "défense" de tous les instants. » 
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